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zum Fruhwarnsystem zur frtihzeitigen Vermeidung von Ausbildungs-
abbrichen

Laut Berufsbildungsbericht 2018 betrug die Quote der vorzeitigen Ausbildungsvertragslésungen
bundesweit 25,8 Prozent. Allerdings sind nicht alle Vertragslosungen gleichzusetzen mit
Ausbildungsabbriichen. Die Griinde fir vorzeitige Vertragslosungen sind auf3erst vielfaltig. Sie
reichen von BetriebsschlieRungen tber falsche Berufswahlentscheidungen bis hin zu Konflikten
zwischen Ausbildern und Auszubildenden. In vielen Fallen handelt es sich nicht um einen reinen
Ausbildungsabbruch, sondern es wird lediglich der Ausbildungsberuf oder der Ausbildungsbetrieb
gewechselt.

Ausbildungsabbriiche sind fur Betriebe wie fir Auszubildende mehr als unerfreulich. Wéhrend fur
die Jugendlichen der Ubergang in eine qualifizierte Berufstatigkeit auf dem Spiel steht, verursacht
der Abbruch fir einen Betrieb Kosten und vergeblichen Arbeitsaufwand, der nicht selten dazu
fuhrt, dass man dort nicht mehr ausbilden méchte.

1 Vorzeitig geldste Ausbildungsvertrage

Kennzahlen Berufliche Bildung 2017 Deutschland
Auszubildende 1,3 Millionen
Frauen 37,0 %
Méanner 63,0 %
Auslanderanteil 8,6 %
Neu abgeschlossene Ausbildungsvertrage 515.679
Vorzeitig geloste Ausbildungsvertrage 145.998
Teilnahme an Abschlussprifungen 435.042
Vval.

https://www.destatis.de/DE/ZahlenFakten/GesellschaftStaat/BildungForschungKultur/BeruflicheBildung/Glossar/Vorz
eitigGeloesteAusbildungsvertraege.html, abgerufen am: 21.08.2018
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Vorzeitig geloste Ausbildungsvertrage nach Ausbildungsbereichen?
Ausbildungsbereich 2016 2017 Veréanderung zum
Vorjahr in %
Insgesamt 146.376 145.998 -0,3
davon
Industrie und Handel 76.113 74.685 -1,9
Handwerk 52.293 52.878 +1,1
Landwirtschaft 3.711 3.726 +04
Offentlicher Dienst 870 786 +9,6
Freie Berufe 12.699 13.293 +4,7
Hauswirtschaft 690 630 -8,7
Vgl.

https://www.destatis.de/DE/ZahlenFakten/GesellschaftStaat/BildungForschungKultur/BeruflicheBildung/Tabellen/Gel

oesteAusbildungsvertraege.html#Link, abgerufen am 21.08.2018

1 Aus Datenschutzgrinden sind alle Daten (Absolutwerte) jeweils auf ein Vielfaches von 3 gerundet; der
Insgesamtwert kann deshalb von der Summe der Einzelwerte abweichen.

2 Grinde fur einen Ausbildungsabbruch

BRANDENBURG

Falsche Berufswahl

Falsche Betriebswahl

Gesundheitliche Beeintrachtigung, z.B. Allergie
Uberforderung mit dem Lehrstoff aufgrund nicht
ausreichender Schul- oder Allgemeinbildung
Konflikte mit anderen Auszubildenden oder
Lehrkréaften

(ungewollte) Schwangerschaft
Drogen-/Suchtprobleme

Kriminalitat

Familiare Schwierigkeiten, Beziehungsprobleme
Unzureichende Vorbereitung auf die
Anforderungen der Berufswelt

ungenigende Ausbildungsreife

Realitatsferner Unterricht

Schlechte Qualitat des Unterrichts

Mangelnde Qualitat der Ausbildung

Schlechte Rahmenbedingungen, z. B. unbezahlte
Mehrarbeit, fachfremde Tatigkeiten)

A

LAND& “lﬁ :

Oz

Konflikte mit Ausbilder/-innen, Kolleg/-innen
Fehlende soziale Kompetenzen der Ausbilder/-
innen, z. B. fur Konfliktbewaltigung

Fehlende fachliche Kompetenzen bzw.
mangelnde Professionalitat der Ausbilder vor
allem in Kleinbetrieben

Unzureichende Schul- oder Allgemeinbildung der
Auszubildenden

Unzureichende soziale Kompetenzen
Auszubildenden, z. B. Unzuverlassigkeit
Fehlendes Engagement der Auszubildenden,
Fehlverhalten

Prufungsangst

Fusion, Verlagerung, Insolvenz
etc.

Schlechtes Betriebsklima, z.
Diskriminierung, sex. Belastigung

der

B. Mobbing,
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3 Indikatoren des Frihwarnsystems

Nicht jedes dieser Ereignisse flhrt automatisch zu einer verscharften Krise! Aber es ist
empfehlenswert, auf die folgenden Punkte zu achten, um Probleme frihzeitig erkennen zu
konnen. Ein Ausbildungsabbruch bahnt sich lange vorher verdeckt an und ist kein plotzliches
Ereignis. Ein Ausbildungsabbruch hat meist mehr als eine Ursache. Gerade die Haufung von
verschiedenen Problemlagen, Konflikten und Schwierigkeiten fihrt sehr oft zum
Ausbildungsabbruch.

Messbare, objektiv wahrnehmbare | Verantwortlicher fur die Erhebung des
Indikatoren Indikators

Haufige Unpunktlichkeit in der Berufsschule Signal von Lehrer/-innen  bei  besonderer
Auffalligkeit, ggf. Einsicht der Klassenbiicher in
Absprache mit den Klassenlehrer/-innen durch
Turoffner

Unentschuldigtes Fehlen in der Berufsschule Signal von  Lehrer/-innen  bei  besonderer
Auffalligkeit, ggf. Einsicht der Klassenbiicher in
Absprache mit den Klassenlehrer/-innen durch

Tur6ffner
Haufige Krankmeldungen Information durch Sekretariat
Haufige Fehlzeiten in der Berufsschule Signal von Lehrer/-innen  bei  besonderer

Auffalligkeit, ggf. Einsicht der Klassenbilcher in
Absprache mit den Klassenlehrer/-innen durch
Turoffner

Haufige, ersichtliche Mudigkeit Lehrer/-innen informieren  Turoffner; Turoffner
suchen Lehrer/-innen daflr regelmafig auf

Schwache Leistungen in der Berufsschule Lehrer/-innen informieren Turoffner

Turoffner nehmen in Absprache mit Klassenlehrer/-
innen und Schulleitung Einsicht in Noten bzw.
Zeugnisse

Haufige Nichterledigung von Hausaufgaben Lehrer/-innen informieren die Turoffner, Turoffner
suchen Lehrer/-innen dafur regelméaRig auf
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Subjektiv erfassbare Indikatoren Verantwortlicher fir die Erhebung des
Indikators
Sinkende Frustrationstoleranz Lehrer/-innen informieren Turéffner

Steigende Streitigkeiten zwischen den | Lehrer/innen informieren Turoffner
Auszubildenden oder mit Vorgesetzten

Ruckzug und Abkapselung Wahrgenommene Verhaltensénderungen
wahrend einer Projektarbeit —  Turoffner
informieren die Lehrer/-innen

Merklich verandertes Kommunikationsverhalten,
wenig Kommunikationsbereitschaft

Gravierende Veranderungen im sozialen Umfeld
des Jugendlichen

Pl6tzlich auffallige Verhaltensanderungen

Desinteresse an der Arbeitsaufgabe, generelle

Lustlosigkeit

etc.

Indikator Zu Ausbildungs- und | Verantwortlicher fir die Erhebung des

betriebsspezifischen Indikators

Rahmenbedingungen

Arbeitsbedingungen: Die  Auszubildenden  werden regelmafig
- Schlechte Arbeitshedingungen informiert, sich bei Schwierigkeiten vertrauensvoll
- Schlechte oder zu lange Arbeitszeiten an Lehrer/-innen oder Turdffner wenden zu
- Zu viele fachfremde Tatigkeiten konnen.
- Mangelnde Qualitat der Ausbildung
- etc Diese drei Beteiligten stimmen ab, in wessen

Zwischenmenschliche Schwierigkeiten: Handlungsfeld die Problematik liegt.

- Konflkte mit Ausbildern, Chef/in,
Mitarbeiter/-innen, Lehrkraften, | Verweisberatung: Die Turoffner leiten zu den
Kursleitern und anderen Lernenden etc. entsprechenden, externen Verantwortlichen (z. B.

Agentur  for  Arbeit, Kammern, sonstige

Beratungsstellen) weiter.
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4 Reaktionsweise bei Auftreten von Indikatoren

Zunachst sollte lediglich ein wachsames Auge gegentber der Situation und dem/der
Auszubildenden bestehen, wenn sich Auffalligkeiten zeigen. Nicht jede Veranderung im Verhalten
des Auszubildenden fiihrt zu einem Ausbildungsabbruch.

Gemeinsame kurzfristige Gesprache mit den Lehrer/-innen und Klassenlehrer/-innen, ggf. auch
mit den Eltern, kdnnen Aufschluss dartiber geben, ob die Auffalligkeit einer Handlung bedarf oder
kein Grund zur Sorge ist.

Sollte Anlass fur weitere MalBnahmen bestehen, sollte vorsichtig Kontakt mit dem
Auszubildenden bzw. auch mit den Eltern aufgenommen werden, um Vertrauen zu wecken und
zunéachst die Ursachen fir die Veranderungen herauszufinden.

Je nach Problemlage werden externe Hilfestellen, wie z. B. die Suchtberatung, kontaktiert.

Wenn eine Abbruchsabsicht besteht, erfolgt eine Beratung Uber eine mdgliche Neuorientierung,
der/die Auszubildende wird an die entsprechenden Verantwortlichen verwiesen, z. B.
Berufsberatung der Agentur fur Arbeit.

5 PraventionsmalRnahmen wahrend der Ausbildung - Beispiele

Gesprache mit Eltern/Freunden/Partner

Gesprache mit dem Ausbilder

Gesprache mit Kollegen

offene Aussprache mit Kollegen/Mitschuilern/Ausbildern

andere Aufgaben wahrend der Ausbildung

Gesprache mit dem Ausbildungsberater der Kammer

héhere Toleranz/Verstandnis der Ausbilder

mehr Lob/Anerkennung fir die ausgefuhrten Tatigkeiten des Auszubildenden
hohere Flexibilitdt des Unternehmens hinsichtlich Arbeitszeiten und Urlaubsregelungen
besseres Konfliktmanagement im Unternehmen

Verbesserung des Betriebsklimas

hohere Vergitung der Ausbildung

bessere Vorbereitung auf die Abschlussprifung durch die Berufsschule
bessere Vorbereitung auf die Abschlussprifung durch den Betrieb
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